
カテゴリー作成 1

カテゴリーを作成する

①カテゴリー
②カテゴリー備考



１，左メニューの【メニューカテゴリー】をタップする
２，【新規カテゴリー】をタップする

カテゴリー作成 2



カテゴリー作成 3

１，カテゴリー名/備考（任意）を入力する
２，【保存】をタップする
※表示順は保存後に編集可能となる



1メニュー作成 [v.1.8.0]

メニューを作成する

①メニュー名
②メニュー備考



１，左メニューの【メニュー】をタップする
２，【新規メニュー】をタップする

メニュー作成 [v.1.8.0] 2



メニュー作成 [v.1.8.0] 3

１，カテゴリーを選択する
２，メニュー名を入力する
３，税込み金額を入力する
※英語・中国語登録は全て任意登録



メニュー作成 [v.1.8.0] 4

４，【売切】メニューにはグレーアウトで表示される
【非表示】メニュー自体から表示されなくなる

５，メニュー備考は任意登録



メニュー作成 [v.1.8.0] 5

６，画像は必須登録
７，オプションメニューで作成したものを紐付けることができる

作成については「数量付オプションを付けたメニューを作成する」マニュアルを確認する



メニュー作成 [v.1.8.0] 6

８，オプションメニューで作成したものを紐付けることができる
作成については「オプション作成」マニュアルを確認する

９，スマレジ連携がある場合のみ使用
１０，表示順は保存後、編集可能となる
１１，アレルゲン表示をする場合はチェックする※参照：アレルギー表示メニューを作成する
１２，【保存】をタップする



アレルギー表示メニュー作成 [v.1.8.0] 1

アレルギー表示メニューを設定する



１，左メニューの【メニュー】をタップする
２，【新規メニュー】をタップする

アレルギー表示メニュー作成 [v.1.8.0] 2

アレルギー表示メニューを設定する



１，最下部の【アレルゲン情報を～】にチェックをする
２，【保存】をタップする

アレルギー表示メニュー作成 [v.1.8.0] 3



１，表示させるアイコンをタップをする
２，【保存】をタップする

アレルギー表示メニュー作成 [v.1.8.0] 4



1数量付オプションメニュー[v.1.8.0]

数量付オプションのメニューを作成する



１，左メニューの【メニュー】をタップする
２，対象のメニューをタップする

数量付オプションメニュー[v.1.8.0] 2



数量付オプションメニュー[v.1.8.0] 3

１，チェックを入れる
２，対象のオプションを選択し、保存する



1オプション作成 [v.1.8.0]

オプションを作成する

①必須オプション ②任意オプション



１，左メニューの【メニューオプション】をタップする
２，【新規オプション】をタップする

オプション作成 [v.1.8.0] 2



オプション作成 [v.1.8.0] 3

１，オプション名を入力する
２，必須選択/任意選択の制限をつける
３，【新しいオプション】をタップする



オプション作成 [v.1.8.0] 4

１，項目名を入力する
２，プラス料金がある場合は入力する（マイナス料金は-100などで入力）
３，ステータスを選択する



オプション作成 [v.1.8.0] 5

４，オプション備考は任意登録
５，【保存】をタップする



１，左メニューの【テーブル】をタップする
２，【新規テーブル】をタップする

テーブル作成 [v.1.8.0] 1

テーブルを作成する



テーブル作成 [v.1.8.0] 2

１，テーブル名を入力する
２，座席数を入力する
３，表示順は保存後に編集可能となる
４，【保存】をタップする



１，左メニューの【テーブル】をタップする
２，対象のテーブルの【編集】をタップする

QR表示 [v.1.8.0] 1

QRを表示する

固定QRを表示する
テーブルに据え置きタイプのQRコードを利用する場合はこちらの方法で作成ください。



QR表示 [v.1.8.0] 2

１，【QRコード】をタップする



QR表示 [v.1.8.0] 3

１，固定QRコードが表示される

※対象のテーブルが来店状況でのステータスが「利用中」となっている場合に
読み取りが可能となりますのでご注意ください。



１，左メニューの【来店状況】をタップする
２，対象のテーブルの【来店情報】をタップする

QR表示 [v.1.8.0] 4

テーブル割り当て毎に更新されるQRを表示する
プリントアウトなどでお客様にご案内するタイプのQRコードを利用する場合は
こちらの方法でご利用ください。



固定QR [v.1.8.0] 5

１，固定QRコードをタップする



固定QR [v.1.8.0] 6

１，QRコードが表示される

※会計処理を行うと使用出来なくなるQRコードのため、テーブルに固定で
使用するQRコードとしてのご利用は出来ませんのでご注意ください。



メニュー更新（編集）時のスマレジ同期
[v.1.8.0]

1

メニュー更新（編集）時のスマレジ同期

①左メニュー「メニュー」とタップする
②編集したいメニューをタップする



メニュー更新（編集）時のスマレジ同期
[v.1.8.0]

2

メニュー更新（編集）時のスマレジ同期

希望の操作にチェックをし、【保存】を行う
①Palmoのみの更新を行う場合
②編集したいメニューをタップする
③既にスマレジ側にあるIDと紐付ける場合
④連携を解除させる場合



１，左メニューの【来店状況】をタップする
２，対象のテーブルの【新規来店】をタップする

新規来店 [v.1.8.0] 1

来店時にテーブルを利用中に変更する



１，来店人数と日付を確認する
２，右下の【保存】をタップする

新規来店 [v.1.8.0] 2



１，テーブルが割り当てられたメッセージが表示される

新規来店 [v.1.8.0] 3



１，スタッフの方の代理注文
２，会計ボタン
３，QRコードが表示される
４，プリンターと接続されている場合表示される
５，全てのデータを強制削除する（一度削除したデータは元に戻すことは不可）

新規来店 [v.1.8.0] 4



１，左メニューの【オーダー状況】をタップする
オーダーが入っていない場合は何も表示がない

オーダー確認 [v.1.8.0] 1

オーダーを確認する



オーダー確認 [v.1.8.0] 2

１，オーダーが入ると内容が表示される



１，【調理】をタップするとステータスが変更される
ページ上部にメッセージが表示される

オーダー確認 [v.1.8.0] 3



１，【配達】をタップするとステータスが変更される
ページ上部にメッセージが表示される

２，ページの自動リロードのタイミングで注文情報から消し込みとなる

オーダー確認 [v.1.8.0] 4



１，対象のテーブルの【新規オーダー】をタップする

新規オーダー [v.1.8.0] 1

店舗側でお客様の代理注文をする



新規オーダー [v.1.8.0] 2

１，カテゴリをタップする
２，オーダーしたいメニューをタップする



１，数量と金額を確認する
２，【注文】をタップする

新規オーダー [v.1.8.0] 3



会計手順 [v.1.8.0] 1

１，来店情報、または来店状況の対象のテーブルの【会計】をタップする

会計をする



会計手順 [v.1.8.0] 2

１，配達前のオーダーが残っている場合はエラーメッセージが表示される



会計手順 [v.1.8.0] 3

１，内容を確認し、【会計】をタップする



会計手順 [v.1.8.0] 4

１，ページ上部にメッセージが表示される
２，一覧最下部に【準備中】のステータスで表示される



１，代表者１名が認証番号を設定する
２，同じテーブルの方はその認識番号を入力する

来店客用 [v.1.8.0] 1

来店されたお客様のご利用方法



１，メニューを選び、注文する

来店客用 [v.1.8.0] 2



１，必須オプションが選択されていない場合はエラーとなり注文出来ない

来店客用 [v.1.8.0] 3



１，注文完了のメッセージが表示される

来店客用 [v.1.8.0] 4



１，共有されたユーザーID/パスワードを入力する
２，【ログイン】をタップする

ログイン画面 [v.1.8.0] 1

ログインをする



ログイン画面 [v.1.8.0] 2

１，左メニューの【システム設定】をタップする
２，①アレルギーを表示させる/しないの設定が可能

②事前にプリンター設定を行った場合紐づけを行うことが可能

システム設定をする



ログイン画面 [v.1.8.0] 3

１，【アレルゲンを表示する】にチェックを入れる
２，【保存】をタップする

アレルギー表示メニューをONにする



ログイン画面 [v.1.8.0] 4

１，変更されたメッセージが表示され、【表示中】に変更される



エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 1

エプソンプリンターの接続方法【TM-m30Ⅱ-H】

１，プリンターの電源入れる
→自動テスト印字される（IPアドレス確認する）



１，電源OFFの状態にする
２，紙送りボタンを押しながら電源を入れると印字される

プリンター情報が印字される→（シリアルナンバーを確認する）

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 2



１，ブラウザを開きページ上部のURLを入力する箇所にIPアドレス入力する

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 3

２，ユーザー名 epson
パスワード シリアルナンバー（プリンター情報に印刷されている「SERIAL No.」）



１，エラーページが表示される
２，【詳細設定】をクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 4



１，下部に文面が展開される
２，【192.168.xxx.xxxにアクセスする】をクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 5



１，左メニューから操作
TM-Intelligent＞EpsonNet Config for TM-i

Services
＞Server Direct Print

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 6



１，Services＞Server Direct Print
２，「Server1」に下記内容を入力する

②Server Direct Print ： Enable
③Server1 URL ：https://〇〇〇.palm-order.com/printer/epson/order

※〇〇〇・・・お客様のPalmo環境のURL
④Interval  ： 10

３，右上の「Apply＆Restart」（保存と再起動）をクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 7



１，【OK】をクリックすると、再起動が始まる

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 8



１，画面が切り替わると、完了する

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 9



１，左メニュー【システム設定】をクリックする
２，②プリンター設定の【編集】をクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 10

エプソンプリンターの接続方法【Palmo側の設定】



１，TM-m30Ⅱ-Hを選択する
２，IPアドレスを入力し、【集計】【明細】にチェックを入れる
３，【保存】をクリックする

※「テスト印刷」は対象外のためクリックしても印刷されない

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 11



エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 1

エプソンプリンターの接続方法【TM-m30Ⅲ-H】

１，プリンターの電源入れる
→自動テスト印字される（IPアドレス確認する）



１，電源OFFの状態にする
２，紙送りボタンを押しながら電源を入れると印字される

プリンター情報が印字される→（シリアルナンバーを確認する）

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 2



１，ブラウザを開きページ上部のURLを入力する箇所にIPアドレス入力する

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 3

２，ユーザー名 epson
パスワード シリアルナンバー（プリンター情報に印刷されている「SERIAL No.」）



１，エラーページが表示される
２，【詳細設定】をクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 4



１，下部に文面が展開される
２，【192.168.xxx.xxxにアクセスする】をクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 5



１，詳細設定をクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 6



１，管理者ログオンをクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 7



１， 『現在のパスワード』 に製品シリアルNoを入力する

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 8



１，左メニューから操作
TM設定をクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 9



１，サーバーダイレクトプリントをクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 10



１，②有効
③Server1 URL ：https://〇〇〇.palm-order.com/printer/epson/order

※〇〇〇・・・お客様のPalmo環境のURL
④Interval  ： 10

３，右上の「適用して再起動」をクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 11



１，【OK】をクリックすると、再起動が始まる

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 12



１，画面が切り替わると、完了する

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 13



１，左メニュー【システム設定】をクリックする
２，②プリンター設定の【編集】をクリックする

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 14

エプソンプリンターの接続方法【Palmo側の設定】



１，TM-m30Ⅱ-Hを選択する
２，IPアドレスを入力し、【集計】【明細】にチェックを入れる
３，【保存】をクリックする

※「テスト印刷」は対象外のためクリックしても印刷されない

エプソンプリンター接続 [v.1.8.0] 15



ログイン画面 [v.1.8.0] 7

１，左メニューの【来店履歴】をタップする
２，来店履歴の一覧が表示される

来店履歴を確認する



ログイン画面 [v.1.8.0] 8

１，左メニューの【ユーザー一覧】をタップする
２，登録されているユーザが表示される

※新規ユーザー追加も可能

ユーザーを確認する
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